
Утверждаю:                                                      
Директор МАОУ СОШ № 76 с 
углубленным изучением отдельных 
предметов                                                  
И. А. Климовских

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический срок 
реализации
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Недостатков нет, на стендах организации 
размещена вся требуемая в соответствии с 
нормативно-правовыми актами 
информация о ее деятельности

Поддерживать актуальность и полноту 
информации, размещенной на стендах 
организации

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Поддерживается актуальность и полнота 

информации, размещенной на стендах 
организации

01.07.2022

Несоответствие объема информации о 
деятельности организации, размещенного 
на официальном сайте, требуемому в 
соответствии с нормативно-правовыми 
актами

разместить предписания органов, 
осуществляющих государственный контроль 
(надзор) в сфере образования, отчеты об 
исполнении таких предписаний

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор размещены предписания органов, 

осуществляющих государственный 
контроль (надзор) в сфере образования, 
отчеты об исполнении таких предписаний

01.07.2022

разместить информацию о реализуемых уровнях 
образования

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор

размещена информацияо реализуемых 
уровнях образования

01.07.2022

разместить информацию о сроке действия 
государственной аккредитации образовательных 
программ (при наличии государственной 
аккредитации)

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор размещена информация о сроке действия 

государственной аккредитации 
образовательных программ (при наличии 
государственной аккредитации)

01.07.2022

разместить информацию об объеме 
образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет 
бюджетных ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов, по договорам об образовании 
за счет средств физических и (или) юридических 
лиц

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор размещена информация об объеме 

образовательной деятельности, 
финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц

01.07.2022

разместить информацию о поступлении 
финансовых и материальных средств и об их 
расходовании по итогам финансового года

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор

размещена информация о поступлении 
финансовых и материальных средств и об 
их расходовании по итогам финансового 
года

01.07.2022

Сведения о ходе реализации мероприятия

I. Открытость и доступность информации об организации

Отчет об устранении недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности

МАОУ СОШ №76 с углубленным изучением отдельных предметов
(наименование образовательной организации)

МО г. Екатеринбург
(муниципальное образование)

№ п/п, 
балл 

по 
критерию 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 
организацией

Плановый срок реализации 
мероприятия 

Ответственный исполнитель 
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разместить информацию о количестве вакантных 
мест для приема (перевода) по каждой 
образовательной программе, профессии, 
специальности, направлению подготовки (на 
места, финансируемые за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета, бюджетов 
субъектов Российской Федерации, местных 
бюджетов, по договорам об образовании за счет 
средств физических и (или) юридических лиц)

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Размещена информация о количестве 

вакантных мест для приема (перевода) по 
каждой образовательной программе, 
профессии, специальности, направлению 
подготовки (на места, финансируемые за 
счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов 
субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов, по договорам об 
образовании за счет средств физических и 
(или) юридических лиц)

01.07.2022

Популяризация bus.gov.ru на сайте 
образовательной организации 
осуществлена не в полном объеме

обеспечить наличие в разделе «Независимая 
оценка качества оказания услуг» на официальном 
сайте образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам 
НОК в 2018 году, реализованных в полном объеме 
(по состоянию 31 марта 2021 года)

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор

Обеспечено наличие в разделе 
«Независимая оценка качества оказания 
услуг» на официальном сайте 
образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по 
результатам НОК в 2018 году, 
реализованных в полном объеме (по 
состоянию 31 марта 2021 года)

01.07.2022

обеспечить наличие на официальном сайте 
образовательного учреждения информации о 
модуле на сайте bus.gov.ru, на котором 
реализована возможность оставить отзыв 
гражданами о качестве услуг, предоставляемых 
образовательными учреждениями, с 
приглашением заинтересованных лиц 
воспользоваться предоставленным ресурсом и 
принять участие в оценке деятельности 
образовательных организаций (наличие 
кликабильного баннера с переходом на карточку 
образовательной организации сайта bus.gov.ru с 
возможностью оставить отзыв)

01.07.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Обеспечено наличие на официальном 

сайте образовательного учреждения 
информации о модуле на сайте bus.gov.ru, 
на котором реализована возможность 
оставить отзыв гражданами о качестве 
услуг, предоставляемых 
образовательными учреждениями, с 
приглашением заинтересованных лиц 
воспользоваться предоставленным 
ресурсом и принять участие в оценке 
деятельности образовательных 
организаций (наличие кликабильного 
баннера с переходом на карточку 
образовательной организации сайта 
bus.gov.ru с возможностью оставить 
отзыв)

01.07.2022

100

72,8

В организации созданы не все условия для 
обеспечения возможности инвалидам 
получать услуги наравне с другими

дублирование для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

01.04.2024 Климовских Игорь Александрович, 
директор

предоставление возможности инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

01.04.2024 Климовских Игорь Александрович, 
директор

Получатели услуг с ограниченными 
возможностями здоровья не в полной мере 
удовлетворены созданными условиями 
получения услуг и оборудованностью 
помещений и территории организации 
(уровень удовлетворенности - 56%)

Принять меры по повышению уровня 
удовлетворенности лиц с ОВЗ созданными для 
них условиями получения образовательных услуг

01.04.2024 Климовских Игорь Александрович, 
директор

99,2

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
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Получатели услуг скорее удовлетворены 
уровнем доброжелательности и вежливости 
работников организации, обеспечивающих 
первичный контакт и информирование 
(уровень удовлетворенности - 99%)

Поддерживать высокий уровень 
доброжклательности и вежливости работников 
организации, обеспечивающих первичный 
контакт и информирование получателей услуг 

01.01.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Поддерживается высокий уровень 

доброжклательности и вежливости 
работников организации, обеспечивающих 
первичный контакт и информирование 
получателей услуг 

01.07.2022

Получатели услуг скорее удовлетворены 
уровнем доброжелательности и вежливости 
работников организации, обеспечивающих 
непосредственное оказание услуг (уровень 
удовлетворенности - 99%)

Поддерживать на высоком уровне 
доброжелательность и вежливость сотрудников 
организации, осуществляюшиъ непосредственное 
оказание услуг

01.01.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Поддерживается на высоком уровне 

доброжелательность и вежливость 
сотрудников организации, 
осуществляюшиъ непосредственное 
оказание услуг

01.07.2022

99,4
Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены организационными 
условиями оказания услуг (уровень 
удовлетворенности - 97%)

Повысить уровень удовлетворенности условиями 
оказания услуг

01.01.2022 Климовских Игорь Александрович, 
директор Повышен до 100% уровень 

удовлетворенности условиями оказания 
услуг

01.07.2022

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций
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